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近日，合肥具身数据运营管理有限公
司自行采集生成的“2025年至2026年合
肥市智能机器人万物抓取数据集”，在安
徽省数据交易所顺利完成数据产权登记
并取得登记证书，这也是我省首个面向具
身智能机器人的多模态抓取类数据集产
权登记成果，覆盖全流程抓取作业场景，
将助力省内机器人大模型研发，推动数据
资源资产化发展。

本次登记的数据集，覆盖物体抓取、

放置、整理、收纳等全流程作业场景，数据
维度丰富完整，涵盖机器人任务文本指
令、头部与左右腕三路摄像头同步视频、
末端夹爪实时位姿信息。数据经标准化
采集、算法清洗校准、人工校验等流程，具
备突出产业应用价值，主要支撑三大技术
方向，即适配轮臂机器人训练视觉—语言
—动作多模态大模型，实现机器人自主控
制；用于世界模型预训练，搭建VLM基础
模型，构筑VLA大模型训练底座；支持异

构机器人数据融合、大模型训练、适配多
类型机器人本体，大幅降低机器人算法研
发成本。

本次登记，在明确机器人具身数据法
定权属的基础上，打通了垂直行业数据高
效流通使用的现实堵点，为安徽具身智
能、通用机器人模型开发提供了合规数据
底座，进一步夯实瑶海区具身智能产业集
聚优势。

据了解，合肥具身数据运营管理有限

公司作为合肥市智能机器人公共服务平
台的运营主体，2025年由合肥国先控股、
瑶海科创携手机器人企业共同组建。近
年来，合肥市瑶海区持续深耕具身智能机
器人产业，精心布局智能机器人OPC社
区、机器人9N中心等多层次产业载体，构
建“技术研发—数据供给—场景应用—产
业孵化”全链条创新生态，持续做强具身
智能新质生产力赛道。

（安徽日报记者 刘静文）

我省发出首张具身智能机器人抓取数据集产权证书

从“一件事”到“随心办”在安徽办事越来越方便
日前，亳州市民王坤朋登录“无证明

城市”服务平台，全流程未提交一份纸质
材料，就成功拿到“无房证明”用于提取
公积金。“平台直接读取办证需要的各类
信息，几分钟就生成了一份证明，真的很
方便。”王坤朋说。

“除了公积金业务，平台还覆盖民生
保障、不动产登记、公安服务等多个领
域，‘免证办’已成常态。”亳州市数据资
源局工作人员葛雁羽介绍，平台自2025
年10月上线以来，已累计为群众办理各
类证明超1万件。

近年来，在优化政务服务方面，沪苏
浙等地推出的一系列首创性改革举措频
频“出圈”，成为我省及其他地区学习借
鉴的对象。2019年，浙江省金华市创新
推行“无证明城市”改革，通过压减证明
事项、健全电子证照体系、部门协同核验
机制等，减轻群众和企业的举证负担，进
一步提升政务服务质效。

作为长三角一体化承东启西的战略
枢纽，安徽坚持对标沪苏浙，在借鉴先进

经验中守正创新。“无证明城市”改革推
出后，很快就在亳州、马鞍山等地复制推
广，有效破解群众和企业此前反映强烈
的“证明多、开具难、多头跑”等问题。在
学习借鉴的基础上，我省结合实际对有
关举措进行升级优化。2025年，将“无证
明城市”建设纳入“高效办成一件事”重
点事项清单，在全省范围推进。

“学习不能只停留在政策层面的简
单照搬，而是要对标先进理念，多做敢为
人先的探索。”省数据资源局有关负责同
志表示，当前我省在深化“高效办成一件
事”改革中，敢于打破条条框框，用工业
互联网思维打通行政层级和部门壁垒，
一批首创性、差异化改革事项相继落地。

聚焦民生关切，优化个人创业、教育
入学、就医费用报销等43个“一件事”。
以登记失业人员就业帮扶“一件事”为
例，改革前，失业登记、失业保险金申领
等10个事项散落在不同系统，材料重复
提交；改革后集成办理，材料精简44%，办
理时限压缩 78%，实现“一个平台推服

务”。
围绕经济发展，部署实施企业融资

服务、汽车以旧换新补贴申请、固定资产
投资项目审批等40个“一件事”。如，数
据赋能消费“一件事”，通过分析用户行
为、消费习惯等进行精准画像，将吃、住、
行、游、乐、购等消费场景延链补链，上线
以来推出50项融合场景，服务消费者259
万次，拉动各类消费超773亿元。

着眼科技创新，推出科技成果转化
“一件事”。改革前，科技成果查新、登记
等事项存在多次跑、耗时长、材料杂等痛
点；改革后，科技成果查新周期从最短15
个工作日压缩到 3 个工作日，提速达
80%。

政务服务没有最好，只有更好。把
最大的方便留给群众和企业，一直是政
务服务不断迭代升级的目的。“皖美随心
办”由此应运而生，打破以往“一件事”由
政府部门预设固定事项的传统模式，变

“政府端菜”为“群众点单”，支持群众和
企业根据实际需求随机组合多个事项联

合办理。
从“固定套餐”到“随机拼单”，背后

是部门协同、流程重塑的“精细活”，体现
从学习“跟跑”到创新“领跑”的思维跃
迁。“逐个把全省政务服务事项的表单要
素拆开、打散、重新编码，让每一个字段
都有唯一的‘姓名’和‘身份证号’。同
时，建立全省统一的政务服务业务中枢，
统一对接部门业务系统，实现数据共享
和流程协同。”省数据资源局工作人员李
方东介绍，目前“皖美随心办”已上线包
括交通运输领域在内的400余个事项，交
通运输领域首批聚焦道路货物运输、道
路旅客运输、危险货物运输及从业人员
四方面，涵盖多个高频事项。

“下一步，我们将重点在‘一网统管’
‘一网协同’领域推出一批示范应用，发
挥我省科技创新策源地优势，安全稳妥
推进人工智能应用，以数智化提升政务
服务水平。”省数据资源局有关负责同志
表示。

（安徽日报记者 范孝东）

“以前碰上事儿，也不知道该找谁。现
在不一样了，网格员天天在社区转，发现矛
盾报到综治中心，中心马上就管起来。”家
住黄山市屯溪区昱东街道阜上社区的王阿
姨，提起最近的经历连连感慨。

原来，她跟邻居因为楼道堆杂物，又挡
光又碍事，闹了好一阵别扭，两家人见面都
不吭声。网格员发现苗头后，第一时间报
给街道综治中心。中心二话不说，启动“议
事厅”机制，把社区干部、老党员、律师都请
到现场，两边坐下来慢慢聊，既讲法规道
理，也顾邻里情分。最终两家都松了口，一
起动手把楼道收拾利索，握手言和。

去年4月，针对老小区多、外来人口
多、情况复杂的“两多一杂”老难题，昱东街
道打出“常驻+轮驻+吹哨报到”的组合
拳。“司法服务、综合受理这些窗口天天有
人，派出所、律所、物业轮流来坐班，大屏幕
上谁在岗、办啥事，一目了然。不在点上的
时候也不怕，一个‘吹哨’就有人来。”昱东
街道综治中心负责人介绍，中心分了不同
功能室，“作退一步想”心理调解室、人大代
表调处室、“烦事无忧”个人调解工作室，各
有各的用处。他们还琢磨出一套“12345
烦事无忧调解法”，把法、理、情融在一起，
软声细语就把疙瘩解开了，保证来人有人
接、事儿有人管。

辖区内的长城花园小区，以前是出了
名的“老大难”。业委会不给力，物业撂挑

子，小区脏乱差不说，设施老化了也没人
管，物业费越欠越多，投诉一个接一个，社
区头疼了好多年。街道综治中心直接把派
出所、司法所、律所三家拉到一起，成立了
一个专班，叫“三所一中心”。反复上门、反
复聊，把陈年旧账一点一点理清楚。经过
好几轮硬仗，这块“硬骨头”终于啃下来
了。小区居民代表专门送来一面锦旗，上
面写着：心系群众解民忧 真情服务暖人
心。

“我们不光把综治中心搞成一站式的，
还搭了个数字化平台，不光把各部门的墙
打通了，还把服务沉到网格里、送到居民身
边。”昱东街道党工委书记吕腾说。他说的
这个平台，就是屯溪区去年10月上线的

“昱智理”。线上，居民在“慧黄山”上点一
下“我要反映”，诉求就传上去了，后台分
派、限时办理、回访销号，闭环跑得溜溜的，
数据“跑腿”，人不用“跑断腿”。线下，网格
员成了“民情观察员”，天天串门唠嗑，谁家
有难处、谁跟谁有别扭，第一时间就掌握
了。

“今年截至目前，该平台已经受理处置
我们街道各类民生事项 4946 件，办结
4927件，办结率达到99.6%！数字化这把

‘金钥匙’，真把基层治理的大门给打开
了。”吕腾表示。

（安徽日报记者 李丹青 通讯员 徐雅
娜 王诚成）

黄山市屯溪区昱东街道“一站式”解纷蹚新路——

网格“吹哨”数字“跑腿”

7月28日，位于淮南经济技术开发区的凯盛重工有限公司工人调试一
台刚下线的掘进机。作为华东重要能源基地，淮南市推动产业格局系统性
重塑，新能源汽车、新能源制造、新材料等产业从无到有、集链成群，制造业
投资、高新技术产业增加值年均分别增长22.6%、11.2%，制造业产值历史性
超过煤电。 陈彬 摄

智能制造推动智能制造推动
资源型城市转型发展资源型城市转型发展


