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随着数字经济的发展，拿出手机扫一扫

成为人们日常生活习惯，但“强制扫码”逐渐

让扫码变为一种负担。据媒体近日报道，北

京的孔某在一家餐饮店消费时，发现需要关

注商家公众号才能点单，遂将该商家起诉至

法院。北京市第三中级人民法院作出终审

判决，认定商家相关行为侵害消费者个人信

息权益，需向孔某进行书面赔礼道歉并赔偿

其公证费用 5000 元。

作为一种工具选择，扫码点餐、扫码排

队、扫码开门等本身并无不可。扫码服务可

以为商家和消费者节省时间、提高效率，但

关键是要依法而为，充分尊重消费者的合法

权益。在这起案件中，餐馆服务员并未告知

顾客有人工点餐方式，而是误导顾客只能扫

码点餐，并变相强制获取顾客个人信息。从

法律角度来看，这侵犯了顾客的知情权、自

主选择权等权益。

根据我国消费者权益保护法有关规定，

消费者享有自主选择服务的权利，经营者收

集、使用消费者个人信息，应当经消费者同

意。个人信息保护法也要求处理个人信息

应当遵循合法、正当、必要和诚信原则。《互

联网用户公众账号信息服务管理规定》更是

明确规定，未经互联网用户同意，不得以任

何方式强制或者变相强制订阅关注其他用

户公众账号。结合新闻来看，餐馆强制扫码

点餐被判赔偿的案件，是一堂规范扫码服务

的“普法课”，无疑具有很好的导向意义。

技术应用要以人为本，商业服务应遵纪

守法。保障消费者合法权益，让扫码服务真正实现商家

和消费者的“双赢”，除了需要典型案例引导外，还需要

加强日常监管，坚决对强制扫码说“不”，使扫码服务依

法有序开展。同时，也要为消费者依法维权创造更好的

条件，在司法途径之外进一步畅通其他救济渠道，方便

消费者以低成本、高效率方式维护自身合法权益。

（何勇）
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新华社北京12月10日电（记者 熊丰）记

者10日从公安部获悉，针对当前缅北涉我电信

网络诈骗犯罪严峻形势，近日，在掌握相关犯

罪事实和证据的基础上，辽宁、福建、重庆等地

公安机关决定对白所成、魏怀仁、刘正祥等10

名缅北果敢自治区电信网络诈骗犯罪集团重

要头目进行公开悬赏通缉。

长期以来，缅北果敢自治区多个家族犯罪

集团大肆组织开设诈骗窝点，针对中国公民实

施电信网络诈骗犯罪活动，公开武装护诈，危

害极其严重，人民群众反映强烈。今年11月，

我公安机关对以明学昌为首的家族犯罪集团重

要头目进行公开悬赏通缉。在缅甸各方的大

力配合下，首犯明学昌畏罪自杀，明国平、明菊

兰、明珍珍3人被缉拿归案，公安机关正彻查其

犯罪事实，将依法予以严惩。与此同时，辽宁、

福建、重庆等地公安机关在侦查中发现，以白所

成、魏怀仁、刘正祥为首的3个家族犯罪集团和

以徐老发为首的犯罪集团，长期实施针对中国公

民的电信网络诈骗犯罪活动，诈骗数额巨大。

在公安机关严打高压态势下，仍不收敛、不收手，

同时涉嫌故意杀人、故意伤害、非法拘禁等多种

严重暴力犯罪，犯罪事实清楚，证据确凿充分。

为依法严厉打击缅北涉我电信网络诈骗

犯罪，切实维护人民群众生命财产安全和合法

权益，辽宁省大连市公安局决定对白所成、白

应苍（又名李云晨）、白应兰（又名李梦娜）进行

公开悬赏通缉；福建省泉州市公安局决定对魏

怀仁、魏榕（又名陈榕）、魏青松（又名杨松）进

行公开悬赏通缉；福建省龙岩市公安局决定对

刘正祥、刘积光（又名李华光）、刘正茂进行公

开悬赏通缉；重庆市公安局决定对徐老发（又

名徐发启）进行公开悬赏通缉。

公安机关敦促犯罪嫌疑人白所成、魏怀

仁、刘正祥、徐老发等10人认清形势，悬崖勒

马，主动投案自首，争取宽大处理。同时，希望

社会各界和广大人民群众积极举报，协助抓捕

犯罪嫌疑人。对提供有效线索和协助抓捕的

有功人员，公安机关将给予10万元至50万元

人民币奖励。

公安机关通缉10名缅北果敢电诈头目
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为更好地巩固拓展脱贫攻坚成

果同乡村振兴有效衔接，六安市霍邱

县扈胡镇积极完善防返贫监测预警

机制，常态化开展网格员业务培训，

提升网格员履职能力，充分发挥基层

网格员作用，以精准施策、补齐短板、

精准监测、消除风险的工作方式，实

现“一张网监测到底”的工作要求。

强化组织领导，筑牢工作基

石。为确保防返贫监测预警机制在

扈胡镇有效运行，各村每月组织网

格员开展培训活动。培训内容涵盖

了网格员职责、工作要点、问题记录

填写等方面，同时对网格员的考评

方案和绩效工资进行讲解。要求网

格员在发现问题后要第一时间反馈

预警信息，以防止新的致贫返贫现

象的发生。

明确职责定位，提高工作效率。

扈胡镇的网格员被赋予了“预警员”

和“宣传员”的重要职责，通过及时发

放相关手册，确保网格员熟练掌握网

格职责和包保范围。网格员利用其

对当地情况的熟悉程度，准确掌握所

管理农户的“两不愁三保障”和饮水

安全等信息，及时发现问题并上报。

同时，将有效衔接政策宣传入户，提

高政策知晓率和群众满意度。扈胡

镇坚持“即纳入、即帮扶”原则，及时

纳入监测帮扶。根据监测对象的返

贫致贫风险、家庭情况和发展需求等

因素，安排帮扶政策、措施和联系人，

实施精准帮扶。

持续开展网格员培训不仅提升

了网格员的业务技能水平，还提高了

他们排查、发现和解决问题的能力。

下一步，扈胡镇将常态化开展网格员

培训活动，不断提升网格化服务水

平。通过打造一支“扎根网格、作风

优良、服务于民”的网格员队伍，为推

进乡村振兴提供强有力的网格支撑。

（汪冠军 全媒体记者 付梦林）

六安市霍邱县扈胡镇——

坚持网格化管理 织密乡村振兴“保障网”

为深入推进法治乡村建设，服务

保障乡村振兴战略，不断夯实乡村振

兴法治基础，曹庙司法所积极发挥司

法行政职能作用，以法治宣传助力乡

村振兴，加快促进乡村治理法治化建

设，努力提升乡村群众的安全感和满

意度。

“以小见大”，发挥法治文化阵地

作用。农民法治公园、村组板凳会等

作为乡村法治文化宣传的主阵地，宣

传贴近乡村群众生产生活的法律法

规。曹庙司法所充分发挥村级阵地

的有利优势，积极宣传婚姻家庭、邻

里相处、乡村振兴等方面内容，让乡

村群众在休闲娱乐中接受法治文化

的熏陶。

“结对帮扶”，发挥法治宣传职能

作用。曹庙司法所在入户走访的同

时，积极向脱贫户宣传习近平法治思

想，乡村振兴、防电信网络诈骗等法

律法规，同时详细讲解什么是法律援

助、哪些事项符合法律援助、以及怎

样申请法律援助等，让脱贫户知晓法

律援助是一项扶助贫弱、保障社会弱

势群体合法权益的社会公益事业，使

他们更多地了解法律援助知识、懂得

依法维权。

“答疑解惑”，发挥公共法律服务

作用。曹庙司法所从事实、法律关

系、法律规范、证据等多方面对群众

咨询较多的法律问题进行法律分析，

给出专业、科学的咨询意见，让乡村

群众在知晓相关法律知识更好地维

护自身利益的同时，进一步提升了乡

村群众对公共法律服务的获得感和

满意度。 （蔡婧毅）

六安市霍邱县曹庙司法所——

发挥法治宣传小举措 助力乡村振兴大舞台

12月7日，共青团埇桥区委员会联合宿州市埇桥区青年志愿者协会、埇桥区西关街道环

宇社区走进宿州市港利小学开展“宪法宣传进校园”活动。活动现场，通过观看宪法故事展

板、宪法知识互动问答、宪法知识手抄报展示等方式，普及宪法知识，弘扬宪法精神，引导学

生树立法治理念，做学法知法懂法守法好少年。 通讯员 苏洋 摄

11月30日，公安部召开“公安心向党 护航新征程”主题新闻发

布会，通报全国公安机关持续开展“净网”系列专项行动情况，并公布

十大典型案例。其中我省侦办的六安姚某友提供有偿网络攻击服务

案入选。

2023年4月，六安网安部门在工作中发现，六安霍山县居民姚某

友搭建DDoS攻击平台并提供有偿攻击服务。经查，犯罪嫌疑人姚

某友等人利用境外聊天工具组建群组进行勾连，通过搭建DDoS攻

击平台为他人有偿提供攻击服务，形成了一条集发单、接单、技术帮

助、网络教学为一体的DDoS攻击网络黑产利益链条。

2023年6月，六安警方开展集中收网行动，抓获犯罪嫌疑人3

名，扣押涉案电子设备4部，涉案数字货币钱包2个，查扣涉案资金

48万余元。

维护网络安全人人有责，网络空间的良好秩序需要大家共同努

力。公安部呼吁社会各界人士积极参与到维护网络安全行动中来，

切实增强网络安全防范意识，自觉抵制、积极举报网络违法行为和不

良有害信息，织密“防护网”、筑牢“防火墙”、拧紧“安全阀”，携手共建

安全清朗的网络家园。 （李斐）

我省一案例入选公安部
打击黑客犯罪十大典型案例


